»A ProgEn segitségével valoban el-

varasaink szerint, rugalmasan testre
szabhattuk az SAP Business One-t,

a cikkek méretek szerinti kezelésé-
nek megvaldsitasaval pedig egészen
4j szintre emelhettiik az értékesités
tdmogatdsat.”

Boka Imre
ligyvezetd, Arsis Kift.
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Céginformacio
= Cégnév: Arsis Kft.
= |parag: Nagy- és kiskereskedelem

= Weboldal: www.arsis.hu

A bevezetés célja

= A kordbban hasznalt tgyviteli rendszer
merevnek bizonyult, valtoztatasa gyakran
hetekbe, s6t honapokba telt. A cég ezért
egy rugalmas, beallitasokon keresztil is tag
keretek kozott testre szabhato, korszer(
véllalatiranyitasi megoldast keresett.

Miért az SAP?

= Az SAP Business One az értékesités
folyamatat kozéppontba allito, integralt
véllalatiranyitasi rendszer, amelynek adat-
bazisai, kezeléfellletei és nyomtatvanykeé-
pei beallitdsokon keresztil is rugalmasan
testre szabhatdk, funkcionalitédsa pedig
- a ProgEn konfekcidipari add-onjaval
kiegészitve - a legspecifikusabb iparagi
elvarasoknak is eleget tesz.

Bevezet6 partner
= ProgEn Kft.
= Weboldal: www.sap.progen.hu

= Telefon: +36/1/481 90 00

Bevezetett rendszer
= SAP Business One, konfekcidipari add-on

Felhasznalok szama
= 4 felhasznaloi licenc

Szoftver kdrnyezet
= MS Windows Small Business Server 2003,
SQL Server 2005

Az 1990-ben alapitott Arsis Kft. cipc’S-
nagykereskedelemmel foglalkozik,
német, portugal, olasz, francia és
spanyol gyartok termékeit értékesiti vi-
szonteladoknak. Ugyfélkorét tobb széz,
hazai és kornyezé orszagbeli cipébolt,
valamint gyogyaszati segédeszkozo-
ket arusitd Uzlet alkotja. A budapesti
székhelyl vallalat emellett két sajat
kiskereskedelmi egységgel is rendel-
kezik, melyekben gyermek-, illetve ndi
kényelmi cipéket kinal a lakossagnak.
Az Arsis hét féallasu alkalmazottat,
tovabba kilsds konyvelét, tzletkotdket
és vamugyintézét foglalkoztat. A cég 50
millio forintos raktarkészletet tart, éves
arbevétele 2008-ban meghaladta a 100
millio forintot.

Korabbi allapot

Az Arsis mar a megalapitédsat kovetd
elsd években bevezetett egy hazai fej-
lesztésU Ugyviteli rendszert, amelynek
funkcidi a konyvelés és a kereskedelem
teriletét egyarant lefedték. A vallalat
ezt az alkalmazést hasznalta egészen
2005 végéig.

,Noha a rendszer fejlédott az eltelt
tobb mint egy évtized alatt, az altalunk
kért egyedi fejlesztésekkel azonban
nem lehettiink elégedettek a fejleszté
cégre jellemzd, hosszas valasziddk
miatt” - mondta Boka Imre, az Arsis
ugyvezetbje. ,Gyakran heteket, hona-
pokat kellett vdarnunk egy-egy probléma
megoldasdra, amit az tizlet nem min-



dig enged meg. Egyedi fejlesztésekre
vonatkozo igények pedig adodtak szép
szammal, mert a rendszer merev volt, a
képernydket, a listakat és riportokat a
fejleszté ugymond kébe véste, ezért a
legaprobb véltoztatashoz is hozza kel-
lett fordulnunk. A kérnyezd orszagok-
ba is széllitunk, és viszonteladonként
eltérd, hogy példaul eqy export szamlat
vagy szallitdlevelet milyen nyelven és
peénznemben, milyen adatok és infor-
madciok feltiintetésével kérnek téliink
az tgyfelek. Olyan megoldasra volt
szlikséglink, amelynek segitségével
kénnyebben megfelelhetiink lgyfeleink
elvarasainak " - tette hozza Boka Imre.

A megoldas

Az Arsis végul ugy hatérozott, hogy ezt
a nehézkes rendszert egy korszerUbb,
sokkal nagyobb rugalmassagot ado,
integralt vallalatiranyitédsi megoldasra
cseréli. Boka Imre az tgyviteli és vélla-
latirdnyitasi rendszerek terén akkoriban
is folyamatosan figyelemmel kisérte a
trendeket, rendszeresen latogatta az
ilyen megoldasokat felvonultatéd szak-
mai rendezvényeket. igy ebben az 6sz-
szefliggésben is latta, hogy a cég altal
hasznalt, korabbi rendszer miben marad
el a piacon elérhetd alkalmazasok
technoldgiai szinvonalatol és funkciona-
litasatdl. Az Arsis 2005-ben professzio-
nalis szolgaltatast adoé bevezeté partner
utan nézett, és az SAP Business One
bevezetésével az SAP-partner ProgEn
Kft.-t bizta meg.

Eredmények és tapasztalatok

A ProgEn segitségével az Arsis meg-
oldhatta a cikkek sarzs-szam, azaz
méretek szerinti - akar egyedi vagy fél
szortiment alapjan torténd - kezelését
az SAP-ban, mely az Arsis legfontosabb
elvarésa volt. ,A bevezeté partner

altal fejlesztett konfekcidipari add-on
segitségével a cikkek készletre vételét,
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a készletfigyelést, az ajanlatkészitést, a
szamlazast és a lekérdezéseket is cik-
kenként méretek szerint végezhetjiik "
- emelte ki Boka Imre. ,Ez a korabbiak-
hoz képest valamivel tobb adatbevitelt
feltételez, viszont 6sszehasonlithatat-
lanul nagyobbak az elényck, amelyek
szdarmaznak beldle, a munkéank hatéko-
nyabba, a készletkévetés pontosabba,
az lgyfelek kiszolgalasa gyorsabba és
szinvonalasabba valt.”

LAz dltalunk kért fejlesztéseket, a
feladat méretének fiiggvenyében, a
ProgEn gyakran napok alatt elkésziti” -
mondta az Ugyvezetd. ,Egyértelmien
JO tapasztalatokat szereztiink a céggel,
szakemberei odafigyelnek rénk, és ez
a kapcsolattarto mellett a megvaldsi-
tason dolgozo fejlesztékrdl is elmond-
hato. A ProgEn segitségével valoban
elvérdsaink szerint, rugalmasan testre
szabhattuk az SAP Business One-t,

a cikkek méretek szerinti kezelésével
pedig egészen uj szintre emelhettiik az
értékesités tamogatdsat.”

Az SAP Business One adatbézisét az
Arsis elvarasainak megfeleléen rugal-
masan bévitheti, és a rendszerben kony-
nyen el tudja késziteni a testre szabott
szamlaképeket, szdllitdleveleket és mas
dokumentumokat is, amelyeket egy-
szerlien az adott partnerhez rendelhet.
A cég a partnertorzsben példaul a
viszonteladoi Uzletek alapteriletét is
nyilvantartja, amely az elért forgalom-
mal 6sszevetve pontosabb képet ad

a partner teljesitményérdl. A nyomtat-
vanyokba emellett termékképeket is
beilleszthet, ami példaul egy szallitéi
megrendelésnél nagyban megkonnyiti a
modellek beazonositasat.

Az Arsis tobb tizezer termék adatait
kezeli a cikktorzs-adatbazisban, és ezek
szama szezononként, azaz félévente
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mintegy félezer tétellel bévil. Nagyon
jelentds adatmennyiségrél van szo,
ezért fontos, hogy az adatok bevitele és
feldolgozasa, kezelése a leheté leghaté-
konyabb médon torténhessen. Az SAP
Business One az egyszeri adatbevitel
mellett ezt azzal is tdmogatja, hogy a
cikkek masolhatok, igy hasonld termé-
kek esetében csak az eltéré adatokat
kell Ujra beirni, ami még gyorsabba teszi
egy Uj cikk létrehozasat.

. Korabbi rendszeriinkhéz képest oriasi
elényt jelent az SAP Business One-
ban elérhetd ledsas, az adatbanyédszat
lehetésége” - mondta Boka Imre.

. Felbecstilhetetlen értékkel bir, hogy

a partnertorzs feliiletérdl ledsva, akar
egy viszonteladoval folytatott telefon-
beszélgetés alatt, néhdny kattintassal
attekinthetem a cég osszes rendelését,
szamldjat és teljesitését. Ez nemcsak a
kérdések megvalaszoldsaban, hanem
az elért forgalom fiiggvényében az arak
és a kedvezmények megéllapitaséhoz is
nélkiilbzhetetlen segitséget ad.”

Az SAP Business One értékesitési
folyamatokhoz adott, sokrétl tamogata-
saval, rugalmas testre szabhatdsagaval,
valamint a ProgEn szakmai teljesitmé-
nyével és a cikkek méretek szerinti
kezelését megoldod add-onjaval szer-
zett, rendkiviil kedvezé tapasztalatok
alapjan az Arsis tovabbi fejlesztéseket
tervez. Ezek kozott szerepel a lakossagi
tgyfeleket kiszolgald lUzletek bekapcso-
lasa az integrélt rendszerbe, valamint a
viszonteladok szamara az 6nkiszolgalas
feltételeit megteremtd partnerportal
kialakitasa.

Az SAP, az R/3, az SAP NetWeaver, a Duet, a PartnerEdge, a ByDesign, a Clear Enterprise, az SAP BusinessObjects Explorer és az itt emlitett egyéb SAP termékek és szolgaltatasok, valamint azok logoi az SAP AG véd-
jegyei vagy Németorszagban és a vilag tobb mas orszagaban bejegyzett markanevei. A Business Objects és a Business Objects logd, BusinessObjects, Crystal Reports, Crystal Decisions, Web Intelligence, XCelsius és

az itt emlitett egyéb Business Objects termékek és szolgaltatasok, valamint azok logoi az SAP Franciaorszag védjegyei vagy bejegyzett markanevei az Amerikai Egyesiilt Allamokban és a vilag mas orszagaiban. Az ésszes
tobbi termék és szolgaltatas neve az adott cég védjegye. Az ebben a dokumentumban foglalt adatok csak tajékoztatasul szolgalnak. A termékek orszagonkeént eltérhetnek.

Az anyagok tartalma elézetes értesités nélkiil megvaltoztathaté. Az anyagokat az SAP AG és leanyvallalatai (,az SAP Csoport”) kizarolag tajékoztatas céljabol készitették, igy azok nem minésiilnek semmilyen garanciaval-
lalasnak. Az SAP Csoport nem vaéllal felelsséget az anyagok esetleges hibaiért vagy szovegkihagyasaiért. Az SAP Csoport termékeire és szolgaltatasaira érvényes garanciakat - amennyiben ilyenek fennallnak - az adott
termékre illetve szolgaltatasra vonatkozo kifejezett garanciavallalasi nyilatkozat ismerteti. Jelen dokumentum tartalma nem értelmezhetd tovabbi garanciavallalasként
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