MÁRKATÖRTÉNET
A PROGEN Mérnöki Fejlesztő és Szolgáltató Kft. 1992-ben alakult azzal a céllal, hogy a hazai kis- és középvállalatok informatikájához hatékony, komplex, gazdaságosan bevezethető és üzemeltethető megoldásokat nyújtson. A 100%-ban magyar tulajdonú vállalat alapítói, jelenleg is vezető szakemberei, a rendszerváltás időszakában a gyorsan változó körülményekhez gyorsan alkalmazkodó ügyviteli rendszert tervezve kifejlesztették a Nagy Machinátor integrált ügyviteli rendszert magyar vállalkozások számára. Az eredmények beigazolták a fejlesztés szükségességét, rövid idő alatt országszerte közel 1000 cég használta a PROGEN Kft. rendszerét. A kezdetek óta fontos cél a teljes körű megoldás nyújtása, ezért a szoftverfejlesztés mellett az informatikai üzemeltetési feladatokra létrejött üzletág támogatja a partnereket, 1998-tól Intel-partnerként, 1999-től Microsoft-rendszerintegrátorként.
A technológiai változásokra és a piaci igényekre reagálva 2002-ben piacra került a PROGEN Kft. második vállalatirányítási rendszere, a sERPa. Az új termék dinamikus növekedést eredményezett a cég életében, mind árbevételben, mind pedig emberi erőforrás-bővülésben. 2008-ban a PROGEN Kft. saját építésű, új irodaházba költözött, hogy színvonalas, korszerű környezetben folytathassa fejlesztési, támogatási tevékenységét. A magas színvonalú ügyfélkiszolgálási elkötelezettséget bizonyítja, hogy 1998 óta ISO 9001 nemzetközi minőségbiztosítási szabvány szerint folyik a munka valamennyi területen. A folyamatokat kidolgozott módszertanok és szabályok jellemzik, amelyek kiterjednek a szoftverfejlesztés, az értékesítés és a támogatás területeire is.
A cég stabilitását jelzi, hogy 2016 óta minden évben megkapta a Bisnode AAA tanúsítványát.

A TERMÉK
A PROGEN Kft. saját fejlesztésű termékei a Nagy Machinátor integrált ügyviteli rendszer és a sERPa integrált vállalatirányítási rendszer több mint 1200 gazdálkodó szervezetnél üzemelnek szerte Magyarországon. A Nagy Machinátor 33 éve nyújt optimális megoldást a mikro- és a kisvállalkozások alapvető üzletviteli adminisztrációs teendőinek ellátására. Használatával a szükséges kimutatások naprakészen valamennyi területen rendelkezésre állnak.
A sERPa integrált vállalatirányítási rendszer fejlesztésekor a PROGEN Kft. fő célja volt, hogy megértve a partnerek igényeit olyan kontrolling szemléletű rendszert fejlesszen és építsen ki, amely biztosítja a tudatos vállalatvezetést, a hatékony folyamatokat és az átlátható, eredményes működést. A sERPa moduláris felépítésének és széles körű, folyamatosan bővülő funkcionalitásának köszönhetően gyorsan, megbízhatóan, integráltan képes kielégíteni a pénzügyi, kereskedelmi, logisztikai és termelési, üzleti folyamatokat.
A PROGEN Kft.  ERP-tanácsadói és rendszerüzemeltetési szolgáltatásokkal támogatja ügyfeleit. A közös munka a leendő partner üzleti folyamatainak felmérésével kezdődik, melyet a bevezetési és támogatási szakértői tanácsadás követ. Az IT-üzemeltetési szolgáltatás keretében felhőszolgáltatással, hardver- és szoftverértékesítéssel, valamint adatmentéssel és adattárolással teszi teljessé a szolgáltatási portfóliót.

INNOVÁCIÓ
A PROGEN Kft. fontosnak tartja a folyamatos megújulást, ezért nagy hangsúlyt fektet termékei fejlesztésére. Sikerült elérnie, hogy rendszerei mindig naprakészen, a változó igényeknek megfelelve álljanak partnerei rendelkezésére. Figyelemmel az ügyféligényekre a fejlesztéseknél az üzleti folyamatok megkönnyítését támogató funkciók, webes megoldások készülnek mindkét rendszer esetében. Az elmúlt években a távoli munkavégzést támogató megoldások születtek, bővültek rendszerüzemeltetési szolgáltatások köre és jelentős beruházások történtek az IT biztonság területén. A megújulás, a tanulás fontosságát jelzi az az agilis módszertan bevezetése, amellyel a szolgáltatási és termékfejlesztési tevékenység válik hatékonyabbá. A vezetők munkáját a webes felületről elérhető adatelemzéseket szolgáló sERPa Műszerfal teszi gyorsabbá.

MÁRKAÉRTÉK
A PROGEN küldetése, hogy termékei és szolgáltatásai igénybevétele során partnerei a minőség és megbízhatóság élményében részesüljenek. Ennek alapját munkatársai innovatív szemléletmódja és szakértelme biztosítja. Szakmai és emberi együttműködésüket a megbízhatóság, a szavahihetőség és a hosszú távú perspektivikus gondolkodás határozza meg. A PROGEN Kft. büszke arra, hogy elsőrangúan képzett munkatársakkal, professzionális fejlesztési háttérrel és felhasználókkal személyes kapcsolatot kialakító, munkájukat tanácsokkal segítő, tapasztalt kollégákkal képes partnereivel sikeresen együttműködni. 

KOMMUNIKÁCIÓ
A márkakommunikáció elsősorban az online térben zajlik, az ügyfél-kapcsolattartás, szolgáltatások reklámozása, és a felhasználók számára tartott rendszeres szakmai képzések is zajlanak digitális platformon. A személyes kapcsolatok fontossága azonban kiemelt, így a kapcsolatépítő találkozók is nagy hangsúlyt kapnak a vállalati kommunikációban. Kiemelt szerephez jut meglévő ügyfeleink kiszolgálásában a Központi Tanácsadó Szolgálat.

MÉRFÖLDKÖVEK
1992:	Megalakul a PROGEN Mérnöki Fejlesztő és Szolgáltató Kft.
1998:	Megnyílik az első vidéki telephely
1999:	Microsoft Rendszerintegrátori cím elnyerése
2002:	Elindult az első sERPa Integrált Vállalatirányítási Rendszer
2006:	sERPa speciálkollégium indult a Szegedi Tudományegyetemen
2008:	Megújult a Nagy Machinátor Integrált Ügyviteli Rendszer, átadásra került az új irodaház
2012:	1100 aktív ügyfél, 50 kolléga, 900 M Ft árbevétel, elindul a kutatás-fejlesztési divízió
2015:	Új arculat a cégre és a termékekre
2016:	Bisnode AAA nevű tanúsítvány megszerzése
2020:	Szerethető Munkahely Díj, aktív szervezetfejlesztés, agilis transzformáció elindítása
2022:     A sERPa teljeskörűen átállt a 64 bites technológiára
2023: A PROGEN Kft. harmadik alakalommal nyeri el a Business Superbrands Díjat
2024:. A Nagy Machinátor új adatbáziskezelő motorra tér át.


A MÁRKA SZÁMOKBAN
· 2100 M Ft éves árbevétel
· 84 munkatárs
· 1200+ aktív ügyfél, 9500 felhasználó
· 33 év tapasztalat

IDÉZET
„Személyes küldetésem, hogy egy hosszú távon prosperáló, értéket teremtő, nyereséges céget hozzak létre és működtessek, ahol jó dolgozni, és amit elismernek, megbízhatónak tartanak az ügyfeleink és a szakma.
Szakemberként fontos számomra, hogy vállalkozásunk motorja – a folyamatosan fejlődő számítástechnikai területen történő helytálláshoz különösen szükséges – folyamatos innováció legyen, mely kiváló minőségű termékek és szolgáltatások előállítását és nyújtását eredményezi, és partnereinknek a minőség és a megbízhatóság élményét nyújtja.”
Komáromi Sándor
ügyvezető igazgató

